
Lettre Soutien
à la parentalité

L
ors de la précédente édition, 
nous vous annoncions l’évolution 
de la « Lettre Réaap » vers 

la « Lettre de soutien à la parentalité ». 
Cette ouverture émanait principa-

lement d’une volonté commune et de
constats partagés de la part des différents
membres du comité de pilotage départe-
mental (Caisse d’allocations familiales,
Conseil général de l’Essonne, Direction

départementale de la cohésion sociale) 
de mieux coordonner l’offre de services,
conséquente sur le département, en favo-
risant  le soutien à la fonction parentale
sous toutes ses formes (Clas, Réaap, 
Médiation familiale…).

Après les annonces, les actes ! 

Le soutien à la parentalité commence donc
à prendre ses marques. 

À titre illustratif, cette édition 
vous propose de revenir sur l’un des temps
forts de l’année 2014 avec la tenue 
de la 1ère Journée départementale de 
soutien à la parentalité, le 14 octobre 2014. 

Vous découvrirez en page centrale 
le contenu agrémenté d’images ainsi 
que les premiers retours des participants
(pages 2 et 3). 

L’association Collectif de parents 91
vous fera part de la formation dont 
elle a bénéficié avec l’Ecole des parents 
et des éducateurs. 

Enfin, vous trouverez les informations
utiles concernant l’appel à projet Clas
2015-2016 (page 4).

Bonne lecture !

Le soutien à la parentalité en actions !
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Journée départementale Soutien à la parentalité :
« Le soutien à la parentalité dans tous ses états : des dispositifs, des actions, des acteurs ».

DD
ans une société où les conditions d’exercice du rôle 
des parents ont fortement évolué, le soutien 
à la fonction parentale constitue une priorité 

des politiques publiques portées par la branche Famille 
de la Caf et l’une des orientations majeures du Schéma 
départemental enfance et famille 2011-2016 duConseil général.

À ce titre, la Caf de l’Essonne et le Conseil général souhaitent
faire du soutien à la parentalité un axe fort de leur intervention 
sociale pour les années à venir.

C’est dans cette perspective que la Caf, en partenariat avec 
le Conseil général de l’Essonne, a organisé une journée 
départementale dédiée à ce thème le mardi 14 octobre 

à la Maison des syndicats à Évry.

Ce temps de rencontre et d’échange avait pour principaux
objectifs de :

a Promouvoir les dispositifs de soutien à la parentalité : 
Réseau d’écoute, d’appui et d’accompagnement des parents
(Réaap), Médiation familiale, Contrat local d’accompa-
gnement à la scolarité (Clas), Animation collective famille, 
Aide à domicile,

a Renforcer la lisibilité de ces dispositifs sur le département 
afin d’en faciliter l’utilisation par les familles,

a Valoriser les actions existantes, 

a Illustrer les articulations et complémentarités possibles 
entre les différents dispositifs.

Près de 250 personnes, œuvrant dans ce champ 
d’intervention, se sont fortement mobilisées : travailleurs sociaux
et médico-sociaux, directeurs et référents famille de centres 
sociaux, professionnels de la petite enfance, porteurs de projet
Réaap, associations de médiation familiale, associations d’aide
à domicile, coordonnateurs et intervenants Clas, équipes de
Réussite éducative, représentants des villes/communes…

Introduite conjointement par Viviane Pereira-Gomes, 
Présidente du Conseil d’administration de la Caf de l’Essonne,
Jérôme Cauët, Vice-président du Conseil général chargé 
des familles, de la protection de l’enfance et de l’action sociale
et Gaël Le Bourgeois, Directeur adjoint de la Direction 
départementale de la cohésion sociale, cette matinée fut 
l’occasion de présenter et de valoriser des expériences de terrain
autour du Soutien à la parentalité.

Celles-ci ont souligné la complémentarité et l’articulation
entre chacun des dispositifs concourant au soutien à la fonction
parentale. Le débat qui a suivi avec l’ensemble des intervenants
et participants dans la salle a permis d’enrichir la réflexion 
et de lever les interrogations.

L’après-midi fut, quant à elle, rythmée par un Débat/Théâtre
Forum « Regards croisés : Parents - Professionnels » animé 
par la compagnie « Entrées de jeu ». Quatre saynètes élaborées 
à partir de témoignages et d’échanges de parents et de profes-
sionnels ont permis d’aborder de manière vivante et ludique 
la thématique de la journée.

Associant l’humour et l’esprit d’analyse, « Lili » 
et « Maboulette » de la Compagnie « Bataclown » ont ponctué 
la journée de leurs interventions inattendues mais pertinentes.
Ces deux Clownanalystes ont fait rire l’assemblée tout 
en contribuant à la réflexion de l’ensemble des participants.

Les premiers retours du questionnaire d’évaluation 
de la journée, transmis à chacun des participants sont 
particulièrement positifs aussi bien concernant l’organisation 
que le contenu de la journée. Nombreux sont ceux qui ont 
souligné la richesse et la variété des interventions, qui ont permis
d’interroger et/ou de conforter les pratiques existantes et de, 
soit découvrir, soit rendre plus lisible les dispositifs « Soutien 
à la parentalité » tout en illustrant leur complémentarité. 
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Par ailleurs, de manière quasi-unanime, ont été soulignées,
la pertinence et la réelle plus-value de l’outil « théâtre forum » 
sur ce type de thématiques qui a permis de mettre en image 
et en scène le contenu des interventions du matin.

Quant aux Clownanalystes, comme l’a souligné 
un des participants : « ils ont permis d’y voir plus clair 
dans le réseau d’accompagnement » et ont mis en exergue 
« les liens complémentaires existants ou bien à créer 
sur le territoire de l’Essonne sur un fond humoristique ».

La Caisse d’allocations familiales et le Conseil général 
de l’Essonne tiennent à remercier l’ensemble des participants
et intervenants qui ont largement participé au succès 
de cette journée. Celle-ci, en appellera d’autres !

Quelques retours à chaud...
Certains participants ont été interviewés à la fin de 

la journée et ont fait part de leur ressenti sur le déroulement 
et le contenu de cet évènement,  en voici quelques extraits :

Que pensez-vous de cette journée ?

« La matinée a été particulièrement intéressante, de par 

la pluralité des interventions et le partage d’expériences.

L’après-midi, les Clownanalystes ont apporté un regard 

décalé mais pertinent » (Directrice d’une association d’aide 
à domicile)

Quel est, selon vous, le(s) temps fort(s) 
de cette journée ?

« Le Bataclown et son regard décalé ainsi que la présen-
tation du dispositif de médiation familiale : très intéressant et

pas assez connu (…) » (Assistante sociale stagiaire 3ème année).

« L’ouverture par les différents « officiels » de chaque 

institution, valorisante pour les participants » (Directrice
d’une association d’aide à domicile).

« La répartition «théorie/pratique» entre les interventions

du matin et le théâtre l’après-midi avec Entrées de jeu 

et le Bataclown : bon format, bon rythme, bonne articulation »

(Assistante sociale Mds)

Qu’en avez-vous retenu globalement ?

« L’importance, la complémentarité et la richesse 
des dispositifs de « Soutien à la Parentalité » (Responsable 
départementale Réseau enfant-parent-pro) ».

« Je suis étonnée par la multiplicité des acteurs 

et dispositifs, mais également de leur répartition inégale 

sur le département » avec une concentration dans le Nord-Est 
de l’Essonne. (Assistante sociale stagiaire 3ème année) ».

« Beaucoup d’informations pertinentes et d’éclairages 

sur ce que recoupe le terme « Soutien à la parentalité »

(Assistante sociale Mds) ».

Des suggestions pour une prochaine Jdsp ?

« Un panel plus large concernant la présentation 

des différents dispositifs (Laep, Clas, des précisions 

quant au Réaap jugé trop abstrait). Des badges nominatifs

avec fonction/institution ou association permettraient 

une meilleure identification des participants et faciliteraient

les échanges lors des temps informels » (Responsable 
départementale Réseau enfant/parent-pro) « Plus de place 
à l’usager » (Assistante sociale Mds) « et aux pères »
(Assistante sociale stagiaire 3ème année).

Nous remercions la Compagnie Entrées de Jeu et 
les Clownanalystes du Bataclown. 

Journée départementale Soutien à la parentalité :
« Le soutien à la parentalité dans tous ses états : des dispositifs, des actions, des acteurs ».
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«Animer des groupes de parents» 
avec le soutien de l’École des parents et des éducateurs

LL
ors de l’étude des appels à projet Réaap, le comité 
départemental d’animation peut être amené sur 
préconisation de l’animatrice départementale à proposer

une formation en particulier en faveur des bénévoles. 

C’est dans ce cadre que sept membres de l’Association 
Collectif de Parents 91 (Acp 91) ont bénéficié d’un accompa-
gnement aux techniques d’animation de groupes, nécessaires 
à la mise en œuvre d’une action Réaap.

Monsieur Ayoun, formateur à l’École des parents, a encadré
le groupe les 10 et 24 septembre 2014.

Durant ces deux journées, les participants ont travaillé, 
à partir de l’analyse de pratiques, les objectifs suivants :

a situer les groupes de parents dans une perspective plus large
de soutien à la parentalité, 

a identifier le fonctionnement des groupes, leurs points 
communs et leurs diversités, 

a connaître les étapes et les modalités de mise en œuvre 
d’un groupe de parents, 

a évoquer la pertinence de groupes « tout venant » et de groupes
spécifiques selon les problématiques parentales, 

a comprendre le rôle, les fonctions et les limites de l’animation, 

a comparer les effets de résonance dans le cas d’un travail 
sur la parentalité en relation duelle et en groupe.

Que retenir de cet accompagnement ?
Quelques propos des membres de l’Acp 91

« Ce furent deux journées très enrichissantes, de véritables 

moments de partage et de réflexions. Nous avons « donné » 

pour « recevoir ».

La méthode participative et l’expertise du formateur ont été
appréciées et des échanges de point de vue fructueux ont émergé.

Satisfaits, les participants ont émis le souhait de systématiser
de telle formation, d’élargir l’inscription à d’autres acteurs 
associatifs dans la perspective de mutualiser des expériences 
diverses. 

Le soutien technique apporté dans le cadre de cette formation
devrait conforter l’expérience acquise par les membres de 
l’Acp 91, et les amener à entrevoir de nouvelles perspectives
pour l’année 2015.
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