
Appli Caf-Mon 

Compte

Non 

allocataire
Allocataire Allocataire        Fiches pratiques     Videos d'aide

Aides au logement √ √
Faire une simulation d'aide 

au logement

Faire une simulation d'aide 

au logement

Prestation d’accueil du jeune enfant (Paje) √ √

Revenu de solidarité active (Rsa) √ √
Faire une simulation de 

Rsa
Estimer ses droits au Rsa

Prime d’activité √ √
Faire une simulation de 

prime d'activité

Estimer ses droits à la 

Prime d'activité

Aide au logement étudiant (location) √ √

Aide au logement non étudiant (location et 

accession)
√ √

Prestation d’accueil du jeune enfant (Paje) : Prime à 

la naissance + Allocation de base
√ √

Prestation d’accueil du jeune enfant (Paje) : 

Complément mode de garde
√

Prime d’activité √ √
Faire une demande de 

Prime d'activité

Faire une demande de 

Prime d'activité

Revenu de solidarité active (Rsa) √ √ Faire une demande de Rsa Faire une demande de Rsa

Autres prestations : formulaires pdf à télécharger, 

imprimer, compléter et renvoyer
√ √ Estimer ses droits Estimer ses droits

Attestation de paiement et de quotient familial √ √ Utiliser Mon Compte Gérer Mon Compte

Relevé de compte Caf √ √ Utiliser Mon Compte Gérer Mon Compte

Changement de situation familiale (enfants et autres 

personnes
√ √

Changement de situation professionnelle √ √

Changement de coordonnées (adresse, téléphone, 

email, banque) 
√ √

Ressources annuelles √

Ressources trim. Allocation adultes handicapés (Aah) √

Faire une déclaration 

trimestrielle de ressources 

Aah

Faire une déclaration 

trimestrielle de ressources 

Aah

Ressources trim. Revenu de solidarité active (Rsa) √ √

Faire une déclaration 

trimestrielle de ressources 

Rsa

Faire une déclaration de 

ressources trimestrielles 

Rsa

Ressources trim. Prime d’activité √ √

Faire une déclaration 

trimestrielle de ressources 

Prime d'activité

Faire une déclaration de 

ressources trimestrielles 

Prime d'activité

Étudiant : conservation du logement √ √

Étudiant : confirmation du statut de boursier √ √

Confirmation scolarité ou apprentissage Allocation 

de rentrée scolaire (Ars) 16-18 ans
√ √

Demande de numéro allocataire/mot de passe √ √

Prendre rendez-vous √ √
Prendre rendez-vous en 

ligne en ligne

Prendre rendez-vous en 

ligne

Envoi d’un courriel √ √
Contacter ma Caf par 

courriel

Envoi d’une pièce justificative dématérialisée √ √
Transmettre un document 

justificatif dématérialisé

Dettes √ √
Consulter ou rembourser 

mes dettes

Site caf.fr

Faire une demande d'aide 

au logement

Supports d'accompagnement

DEMANDE DE PRESTATION

SIMULATION DE DROITS

Situation, droits, paiements, lettres, courriels, 

notifications, dernières démarches
√ √ Utiliser Mon Compte Gérer Mon Compte

DÉCLARATION

Modifier sa situation

Faire une demande d'aide 

au logement
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DEMANDE DE DOCUMENT

CONSULTATION

ÉCHANGES AVEC LA CAF

Modifier sa situation

http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireSimulationAideLogement_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireSimulationAideLogement_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=qXICG9A4eII&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=qXICG9A4eII&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=10
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireSimulationRsa_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireSimulationRsa_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=zdA0os-3rNk&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=12
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireSimulationPPA_Nov17_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireSimulationPPA_Nov17_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=mj9zUEWCN4s&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=16&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=mj9zUEWCN4s&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=16&t=0s
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireDemandeAideLogement_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=6-LhHn65EVY&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=11
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireDemandePPA_Nov17_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireDemandePPA_Nov17_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=ja_ylyrjaOY&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=17&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=ja_ylyrjaOY&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=17&t=0s
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireDemandeRsa_Jan18_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=M96RY7oq1KQ&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=13
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireUneSimulation_Nov17_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=tBvZ1Wqn4RM&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=9
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/UtiliserMonCompte.pdf
https://youtu.be/GUw8ogrNsOU
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/UtiliserMonCompte.pdf
https://youtu.be/GUw8ogrNsOU
http://sidoc.intra.cnaf:8092/rdd-diffusion-web/asset-repository/adoc-csu/adoc-ms/3745751621/1-ModifierSituationMonCompte.pdf?assetdownload=false&toc=false
http://sidoc.intra.cnaf:8092/rdd-diffusion-web/asset-repository/adoc-csu/adoc-ms/3745751621/1-ModifierSituationMonCompte.pdf?assetdownload=false&toc=false
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRAah.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRAah.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRAah.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=9NtV8wiAAoM&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=9NtV8wiAAoM&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=9NtV8wiAAoM&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=18
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRSA_Mars19_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRSA_Mars19_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRSA_Mars19_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=qWZoayH3T7c&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=15&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=qWZoayH3T7c&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=15&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=qWZoayH3T7c&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=15&t=0s
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRPpa.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRPpa.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/DTRPpa.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=x0HliMnh9Sw&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=x0HliMnh9Sw&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=x0HliMnh9Sw&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=17
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/UtiliserMonCompte.pdf
https://youtu.be/GUw8ogrNsOU
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/PrendreRDVEnLigne_nov17_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/PrendreRDVEnLigne_nov17_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=IMtV5uR8T_Y&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=6&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=IMtV5uR8T_Y&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=6&t=0s
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/ContactCourriel_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/ContactCourriel_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/TransmettreUnePJ.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/TransmettreUnePJ.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/Consulter-Rembourser_MesDettes_D%C3%A9c18_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/Consulter-Rembourser_MesDettes_D%C3%A9c18_V2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=6-LhHn65EVY&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=6-LhHn65EVY&list=PLGoCBkW2A1pKR4xjoUJrpb5CzuvZFlMRu&index=11
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/UtiliserMonCompte.pdf
https://youtu.be/GUw8ogrNsOU
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireDemandeAideLogement_V2.pdf
http://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Images/Actualites/Aide/fiches formation/FaireDemandeAideLogement_V2.pdf
http://sidoc.intra.cnaf:8092/rdd-diffusion-web/asset-repository/adoc-csu/adoc-ms/3745751621/1-ModifierSituationMonCompte.pdf?assetdownload=false&toc=false

