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La proportion d'étudiants ne cesse de progresser : de 310 000 en 1960, on en comptait 2 430 000 en 2013.
Leur nombre devrait dépasser les 2 600 000 en 2020 (Source : Ministére de I'Education nationale, de
I'Enseignement supérieur et de la Recherche, Sous-direction des systémes d'information et des études
statistiques). L'étude réalisée par Ipsos pour Bnp Paribas, auprés d’étudiants, de parents de jeunes de 18 a
25 ans et de propriétaires de logements locatifs montre que 'accés au logement pour cette catégorie de la
population reste difficile. Les Francais dans leur ensemble partagent cet avis, puisqu’ils sont 89 % a
considérer qu'il est difficile pour les jeunes de trouver un logement.

Des étudiants qui ont pour moitié quitté le domicile familial

Les étudiants se répartissent a parts égales entre ceux qui ont quitté le domicile familial (50 %) et ceux qui
résident encore chez leurs parents (50 %). C'est en moyenne a 18,6 ans que survient le « grand départ ».
Parmi les étudiants quittant le foyer familial, 34 % se retrouvent sur le marché de la location, que ce soit seul
(21 %), avec leur petit(e) ami(e) (8 %) ou en colocation (5 %). Pour le reste, 11 % ont opté pour une
résidence étudiante et 5 % pour un logement mis gratuitement a leur disposition par leur entourage.

Les raisons de départ sont surtout contraintes et répondent a des enjeux de mobilité : 73 % citent la
nécessité de se rapprocher de leur lieu d’étude, ce qui en fait la premiere raison de départ loin devant la
quéte d’'indépendance (32 %) ;

Des étudiants qui estiment qu’il est difficile de trouver un logement, principalement en raison du prix
et des garanties demandées

Les étudiants sont 68% a trouver qu'il est difficile ou tres difficile de trouver un logement aujourd’hui en
France. Drailleurs, quatre étudiants sur dix (42 %) ont réellement eu des difficultés a trouver le
logement dans lequel ils habitent actuellement.

Pour plus de la moitié des étudiants, ces difficultés a trouver un logement s’expliquent par leur prix (57 %) et
par les cautions et les garanties demandées par les propriétaires (42 %, une proportion qui monte méme a
57% pour les parents).

lls sont d'ailleurs 86 % a juger strictes les garanties demandées par les propriétaires, dont prés d’'un sur
cing trés strictes.

82 % des étudiants locataires d'un logement privé indiquent que leurs parents ont di se porter garants pour
leur permettre d‘obtenir le logement dans lequel ils habitent.

Le nombre et le niveau des garanties demandées peut méme contribuer a décourager certains jeunes en
quéte de logement: 15 % des étudiants ayant cherché a quitter le logement familial ont renoncé
précisément a cause de garanties trop contraignantes, et 37 % des étudiants habitent encore chez leurs
parents parce qu’ils n'ont pas les moyens de leur payer un logement.

Un manque de notoriété des systémes de garanties existants

Les étudiants semblent par ailleurs peu informés de I'existence des organismes tiers pouvant jouer un role
de garantie : 57 % déclarent ne pas savoir qu'un organisme peut se porter caution. Lorsqu’on leur cite des
noms d’organismes, prés de deux tiers des étudiants n’en connaissent aucun (64 %). Le plus connu est la
Caution Locative Etudiante (16 % déclarent la connaitre), ainsi que Loca-Pass (15 %) et Visale (15 %).

Les propriétaires sont de leur cdté en quéte de réassurance

L'enquéte permet d’apporter un éclairage sur le profil des investisseurs locatifs : pour prés de 80 % d’entre
eux, ils sont propriétaires d'un seul logement et seuls 19 % ont déja loué ou louent a des étudiants. Par
ailleurs, 39 % n’ont pas fini de rembourser les mensualités du prét contractés pour la location de leur
logement en location, ce qui montre a quel point le recouvrement des loyers est un enjeu pour eux. Les
propriétaires gerent globalement seuls leur investissement : 64 % choisissent eux-mémes leur locataire et
76% ne souscrivent a aucune assurance contre les impayés.



Or, une part non négligeable d’entre eux (36 %) a déja rencontré des retards de loyers et 26 % des loyers
impayeés. Cette difficulté a encaisser les loyers conduit méme certains investisseurs a ne pas mettre en
location leur logement : 13 % des propriétaires dont le logement n’est pas loué actuellement le justifient par
la peur des impayés, derriére les travaux et au méme niveau que le fait de le mettre a disposition d’'un
membre de leur entourage.

Les garanties sont au cceur de leur processus de sélection des locataires : lorsqu'il s’agit de faire un choix
parmi plusieurs dossiers étudiants, les garanties sont citées comme le premier critere de sélection des
propriétaires (pres de trois sur dix le citent en premier, deux fois plus que le fait d'avoir un salaire).

Le logement, un poste de dépenses important pour les Francais
Le logement représente une part importante du budget des Francais : dans le trio de téte des
dépenses
e Pour chacune des dépenses suivantes, diriez-vous que c’est une proportion importante ou pas
importante de votre budget ?

Trés importante Assez importante Pas du tout importante it
il La
L'alimentation 27 E* 88 11
Le chauffage [EE] 52 EZ 71 27
[ Le logement (loyer ou remboursement d'emprunt pour un achat) m 68 30 ]
Les déplacements/la voiture 64 35
Lasanté SN 36 57 42
Internet ou le téléphone B 42 57
Les loisirs, la culture 41 58
L'habillement  EISI] 14 75




Pour pres d’un Francais sur deux et deux tiers des locataires, le montant du loyer les oblige méme a
faire des sacrifices financiers
e Le montant de votre loyer/remboursement d’emprunt vous oblige-t-il & faire des sacrifices sur
d’autres postes de dépenses ?

OUI des sacrifices
trés importants

NON
pas spécialement

~

Grand Public

[ TotalOUl 45

Locataires : 63
Actifs : 51 vs Retraités : 35
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Logement & Deéplacements
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Logement Alimentation Santé Alimentation Logement Santé

D’ailleurs, 28 % des étudiants déclarent avoir rencontré des difficultés a payer leur loyer. En
paralléle, un tiers des propriétaires déclarent avoir déja subi des retards de loyers, un quart des
loyers impayés

Oui plusieurs fois  Oui une ou deux fois Non jamais
s
ax i 4] TOTAL s 5 o
Avez-vous déjé rencontré les I[f‘ i Avez-vous déja rencontré les g1 ’ TOTAL
problémes suivants ? J problémes suivants avec vos locataires ? Vil oul
Etudiants Investisseurs locatifs
Des difficultés a payer vos loyers  [:38ela] 72 28 Des retards de loyers [l 64 36
Des degradations materielles de
votre logement non prises en e 66 34 Des degradations importantes 23 72
charge par votre propriétaire 28
Des difficultés a fournir les
garanties demandees par les 1[0l VE] 27 Des loyers impayés L] 74 26
propriétaires
Des menaces d'expulsion de | 97 3 La necessite de les faire
votre logement expulser P11 87 13
dtudionts gui habitent un logement en location hors logement = . =LY,
134) Base : Ensemble des investisseurs locatifs (536)




Une difficulté grandissante a trouver un logement
Sept Francgais sur dix trouvent gu’il est difficile de trouver un logement, et un Francgais sur quatre que
c’'est méme trés difficile
e Aujourd’hui, en France, avez-vous le sentiment qu'il est plus facile ou difficile de trouver un
logement ?
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locatifs
Total Difficile 73 70 78 68
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Trés facile

Pour deux tiers des Francais, trouver un logement est de plus en plus difficile
e Etavez-vous le sentiment que trouver un logement est :
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Prés de neuf Francais sur dix considérent qu’il est particulierement difficile pour les jeunes de
trouver un logement
e Pour chacune des catégories de population suivantes, avez-vous le sentiment qu'il est facile ou
difficile de trouver un logement ?

Trés facile Assez facile Treés difficile Vous ne savez pas TOTAL TOTAL
Facile | & Difficile
Grand Public
Les étudiants &0 44 4 11 85
Les catégories sociales modestes vkl 14 81
Les retraités niE] 25 |8 20 71
Les familles rBPI5 15 &8 28 67




Un étudiant sur deux habite encore chez ses parents
e Ou habitez-vous la plupart du temps ?

A

]l | Chez mes parents

Etudiants

J

Seul dans un logement en location
Dans une résidence pour étudiants

Avec mon/ma petit(e) amie dans un logement en location

-~

50% n’habitent plus
chez leurs parents

En colocation

Chez quelqu’un de mon entourage (hors parents) qui me loge gratuitement Dont 34% sont sur le

Dans un logement dont mes parents sont propriétaires et qu’ils mettent a ma marché locatif prive

disposition

=

\

Les étudiants déménagent dans leur propre logement surtout par obligation: 73 % pour se
rapprocher de leur lieu d’étude, 36 % pour étudier dans de meilleures conditions
e Pour quelles raisons, avez-vous emménagé dans votre propre logement ?

|
".j Pour vous rapprocher de votre lieu d’étude
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Etudiants > = = i
Pour étudier dans de meilleures conditions

Pour étre indépendant€

Pour emménager avec des amis ou votre petit(e)-ami(e)
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Pour ne plus avoir de contraintes familiales

Parce que vous souhaitiez vous éloigner de votre famille
Pour partir étudier a I'étranger

Autre

Nsp

En moyenne, ils souhaiteraient partir plus tard de chez leurs parents que dans la réalité (19,5 ans vs.
18,5 ans)

A guel age étes vous parti(e) de chez vos

1 Dans l'idéal, a quel dge auriez-vous souhaité partir
parents ? H de chez vos parents ?
Etudiants
Moyenne d’age : 18,5 ans Moyenne d’age : 19,5 ans

) Moins de 18 ans
Moins de 18 ans
s plus Heneet plus
dont 20 ans et plus H dont 20 ans et plus ﬂ




Et ceux qui habitent encore chez leurs parents sont 37 % a le faire parce qu’ils n’ont pas les moyens
de se payer un logement
e Habitez chez vos parents...
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Dailleurs, quatre étudiants sur dix ont eu des difficultés a trouver le logement dans lequel ils habitent
actuellement
e Avez-vous trouvé facilement le logement dans lequel vous habitez actuellement ?

Tres difficilement Vous ne savez pas

w; Tres facilement

Total Difficilement 42 Total Facilement 55

Etudiants

Assez facilement

82 % des étudiants locataires d’un logement privé indiquent que leurs parents ont dd se porter
garants

Personne ne s’est
porté garant

Autres

Les deux parents se sont
portés garants

Etudiants

LU'un de vos parents s’est
porté garant




Des garanties au cceur du processus de sélection des locataires

Un tiers des Francais ont déja renoncé a chercher un logement, et 19 % d’entre eux ont renoncé a cause

des garanties trop contraignantes

pour finalement y renoncer ?

chercher un nouveau logement ?

Avez-vous déja cherché a changer de logement W Pour quelle(s) raison(s) avez-vous renoncé a

Grand Public
Les prrin boyers élalent trop élevis
Vous ne savez pas 56
Wous ne trouvier pas de logement cornespondant
wis critbres 29
oulil ya ]Ongtem Ps Vous manquiez de certitude sur votre situation
. . ersonnelle
NON Jamals 5 personnelle 23
Votre situation persannelle a changé pendant que
Total OUI Ve cherchiez 55
3 3 Les garantices demandées étaient trop
contralgnantes 15
Votre dossier a éteé refué 7
QUI récemment Autre raison 4
Vous ne saver pas -
: 2

Or les garanties sont au cceur du processus de sélection des locataires : elles

demandées par les propriétaires, devant le salaire ou encore une situation stable

Deépot de garantie d'un mois de loyer

Garantie d'un membre de I'entourage

Un niveau de salaire minimum (mais moins de 3
fois le loyer)

Salaire d'au moins 3 fois le loyer

Au moins un des locataires en CDI
Dépét de garantie de 3 mois de loyer

Garantie de deux membres de I'entourage ou plus

Au moins un des locataires fonctionnaire

Autre

. 2 L 0
L) '! Garanties Garanties i
g = i
WAL, demandées aux demandées par ﬂ |
Investisseurs locataires votre propriétaire Etudiants
locatifs

Lorsqu’il s’agit de faire un choix parmi plusieurs dossiers étudiants, les garanties sont méme le
premier critére de sélection des propriétaires (prés de trois sur dix le citent en premier, deux fois

plus que le fait d’avoir un salaire)
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En premier Au total '"foct:?f:urs
Celui dont les parents gagnent le plus pour garantir le paiement du loyer 52 ]

Celui qui a déja des revenus 41

Celui qui semble vouloir y rester le plus longtemps _ 40
Celui qui vous semble le plus motivé _ 32

Celui qui vous semble le plus intéressé par le logement _ 30
Celui qui vous parait le plus sympathique 20

Celui qui a visité en premier 'appartement _ 11

Celui qui est le plus age _ 6

Vous ne savez pas _ 23

sont massivement




Et une trés large majorité des étudiants locataires (86 %) estiment que les garanties demandées par
les propriétaires sont strictes
¢ En général, diriez-vous que les garanties demandées par les propriétaires sont...

Pas du tout strictes

Vous ne savez pas

Trés strictes

)
Jl N

Etudiants

( Total strictes 86

Plutot strictes

11 % des étudiants dont les parents se sont portés garants ont déja di renoncer a un logement car la
garantie n’était pas suffisante

Vous est-il déja arrivé de devoir renoncer a un logement parce que votre
garantie n’était pas suffisante ?

(U

NON Etudiants OUI

Une méconnaissance des dispositifs de garantie existants
e En moyenne, 40 % des Francais ne savent pas qu’un organisme peut se porter caution, les
étudiants encore moins que les autres

Lors de la location d’un logement, il est souvent demandé au locataire d’avoir une caution, c’est-a-dire
une personne ou un organisme vers qui le propriétaire peut se retourner en cas de loyer impayé.
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Investisseurs Parents de Etudiants Locataires
locatifs jeunes

Grand Public \ /




En assisté, les organismes de caution restent peu connus : plus de la moitié des Francais, des
locataires et deux tiers des étudiants n’en connaissent aucun.

Lors de la location d’un logement, il est souvent demandé au locataire d’avoir une caution, c’est-a-dire

UnNe PErsonne ou un organisme vers qui le propriétaire peut se retourner en cas de loyer impayé.

e -y 3 0 ‘ :‘ p
Faull | ny 2
W Vi, | 1! |

Grand Public Investisseurs Parents :19 Etudiants Locataires
locatifs Jeunes
Loca-Pass 37 35 33 15 44
CLE (Caution Locative Etudiante) 9 13 7 16 9
Visale 5 8 3 15 6
Cautioneo | 2 3 1 5 3
GarantedMe | 1 2 1 3 2
Autre | 2 1 2 1 2

[ sven I - 54 62 64 48

Huit Francais sur dix considérent que les banques ont un rble important & jouer pour favoriser
l'accés au logement, quasiment au méme niveau que les propriétaires mais devant I'Etat, les
promoteurs immobiliers et les agences
e Pour chacun des acteurs suivants, a-t-il selon vous un réle important a jouer pour favoriser I'acces
au logement ?

[=] 1 =1 | ™ 7
promoteurs immobiliers et les agences. ToEL TOTAL Pas
Important important
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S Grand Public  Efudiants Grand Public

Les propriétaires 24 57 12 ' 81 86 14
([ wvooe IREEEE > 1 6 |

W - e

Les promoteurs immobiliers & m 69 63 25

Les agences immobiliéres [l 55 2 m 67 72 29

Les maires [l 47 m 59 46 35

Trés important Plutdt important Plutdt pas importa Pas important du tout Vous ne savez pas

Des propriétaires en quéte de réassurance
Prés de huit investisseurs locatifs sur dix sont propriétaires d’un seul logement et prés d’un sur cing
adéjaloué ou loue a des étudiants
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pg OUl plusieurs

locatifs
OUIl un seul

Propriétaire d'un seul logement

/" Total Loue/ A
NON loué a des
étudiants
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Propriétaire de plusieurs logements




64 % choisissent eux-mémes leur locataire

Qui s’occupe de trouver/sélectionner vos locataires ?

Une agence

Quelqu’un de votre entourage

Un autre gestionnaire privé a

Prés de quatre investisseurs sur dix n'ont pas terminé de rembourser leur(s) logement(s destiné(s) a
la location

Avez-vous totalement fini de rembourser le(s) prét(s) immobilier(s) contractés pour 'achat de/des
logement(s) destiné(s) a la location ?

Vous n’avez pas fait

d’emprunt pour acquérir Oui en totalité ~

ce(s) logement(s) (si plusieurs logements) | Total AFINI DE
_ REMBOURSER
:  39%

\

Non

Oui

(si un seul logement)

76 % ne souscrivent a aucune assurance contre les impayés

Avez-vous souscrit d une Auprés de quel(s) type(s)
assurance spécifique contre les impayés ? ol d’établissement ?

Investisseurs locatifs

Une société d’assurance

Une banque

oul 5 5 3 s 5 ’
Une collectivité (mairie, conseil

départemental...)

Autre

NON mais vous
songez a le faire

NON et vous ne
souhaitez pas le faire

Vous ne savez pas




Parmi les investisseurs qui ne louent pas leur logement, 13 % I’expliquent par la peur des impayés
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Investisseurs locatifs

Parce qu’il(s) est/sont en travaux

Parce que vous le mettez a disposition gratuitement pour quelqu’un
de votre entourage

Parce que vous avez peur des impayés

Parce que vous n’avez pas trouvé de locataire

Parce qu'il est en location saisonniére et vacant pour le moment

Parce que vous venez de I'acheter / de les acheter

Autre raison

Les impayés ne représentent que 3 % de la totalité des loyers pergus en France : une réalité qui est
donc largement surestimée par les Frangais

Estimation du % moyen de loyers impayés >

sur la totalité des loyers percus
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Fiche technique :
Etude réalisée online du 24 au 30 mai 2019 par Ipsos pour Bnp Paribas sur un échantillon 1 000 Francais représentatif de la population
frangaise agée de 18 ans et +, selon la méthode des quotas (sexe, age, profession de la personne de référence, région et catégorie
d’agglomération), avec des sur-échantillons sur 3 cibles distinctes soit au total 420 étudiants, 216 parents de jeunes de 18-25 ans et
586 investisseurs locatifs.




