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I'explosion ?
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Odoxa — octobre 2019

14 ans apres les émeutes de 2005 ou en sont les banlieues en France aujourd’hui ?

A I'occasion de I'anniversaire des 14 ans des émeutes de 2005 et un an et demi apres la présentation
du plan Borloo sur les banlieues (avril 2018), Odoxa a souhaité mettre en place un observatoire
régulier sur les banlieues en mesurant a la fois, la réalité /le vécu des habitants des banlieues mais
aussi la perception du reste du pays sur ces territoires.

En octobre 2015, a l'ocassion des 10 ans des émeutes de 2005, nous avions réalisé pour «le
Parisien — Aujourd’hui en France « un premier sondage abolument passionnant sur le sujet. Cette
premiée étude de référence nous a servi de base pour la mise en place de ce barométre exceptionnel
fonctionnant selon un principe « miroir » consistant & interroger a la fois un échantillon représentant
de Francais sur leur image des banlieues, dont un sous-échantillon habitant en cités Him (comme se
sentent-ils pergus, quel est leur vécu).

14 ans apres 2005, les banlieues sont-elles de nouveau au bord de I'explosion ?
Avec 85 % de satisfaction partout en Europe, et en France aussi, les cing pays européens sont des
endroits ou il fait visiblement bon vivre...

Malheureusement, il est une exception : les cités Him ! L’insatisfaction de leurs habitants se situe 25
point au-dessus de la moyenne nationale et prés de 10 points au-dessus de la moyenne européenne.
Sur ce palmares-Ia, la France est méme derniére ex-aequo avec I'ltalie !

Au-dela des cités, I'image détaillée des banlieues est assez catastrophique en France : elles sont
percues comme étant « pauvres, « mal entretenues », « dangereuses » et « communautarisées » par
plus des deux tiers des Francais. Malheureusement, ce n’est peut-étre pas qu’une impression car les
habitants des banlieues eux-mémes partagent ce jugement trés critique.

Les jeunes des cités eux-aussi subissent cet ostracisme : deux Frangais sur trois pensent que la
plupart d’entre eux se comportent mal ! Pire encore, les habitants des banlieues sont aussi nombreux
partager ce jugement... ceux qui habitent plus spécifiquement eux-mémes en cités, sont un peu moins
négatifs, mais ils sont tout de méme un sur deux a le penser. Signe que la perception s'appuie
probablement sur une certain vécu bien concret.

Logiqguement des lors, plus des trois quarts des Francais pensent que la méfiance a I'égard des
habitants des cités (80 %) d'une part, et des banlieues (73 %), d’'autre part, progresse dans notre
pays. Malheureusement, les premiers concernés partagent eux-aussi ce sentiment.

Dailleurs, les Francais ne pensent pas que les conditions de vie dans les quartiers sensibles se soient
spécialement améliorées depuis ces derniers années... Les habitants des cités Him, eux, ressentent
méme une nette dégradation (indice de -9). Pire encore, la comparaison européenne auprés des
habitants des cités Him n’est guére flatteuse pour notre pays : la France arrive en derniére position sur
notre benchmark européen, 10 points en-dessous de la moyenne et 27 points en-dessous de
I'Allemagne.

Confirmation concernant les discriminations a I'égard des habitants des banlieues : celles-ci sont
percues comme nombreuses (85 % des Francais pensent qu'ils en subissent) tout particulierement en
ce qui concerne I'embauche, la sécurité et I'éducation. Malheureusement, les habitants des banlieues
— et surtout ceux des cités — le confirment (71 % des habitants des cités pensent étre discriminés a
I'embauche).

Francais (71 %), habitants des banlieues (74 %) et des cités (67 %) partagent désormais tout le
terrible diagnostic fait par Manuel Valls en 2015 : comme lui, plus de sdeux tiers d’entre eux pensent
gu'il esiste « un apartheid territorial, social et etchnique » en France



Le plan banlieue de Borloo, oublié, I'année derniere a laissé quelques traces : plus des deux-tiers des
Francais (68 %) et 81 % des habitants des cités pensent que I'Etat n'en fait « pas assez » pour les
banlieues.

L’Etat étant jugé déficient, les trois quarts des Frangais comme des « banlieusards » pensent que les
entreprises privées pourraient jouer un role positif pour les banlieues...Mais encore faudrait-il qu’elles
y soient davantage incitées: les deux tiers des Francgais pensent que l'ont ne fait pas assez
(notamment au niveau fiscal) pour inciter les entreprises privées a aider davantage les banlieues.

Attention car les ingrédients qui forment les cocktails, explosifs semblent s’agréger dangereusement
en 2019 comme ils 'avaient fait il y a 14 ans, juste avant I'embrasement de 2005...

Avec 85 % de satisfaction partout en Europe, et en France aussi, les cing pays européens sont
des endroits ou il fait visiblement bon vivre...
e Vous personnellement, diriez-vous que vous étes trés satisfait, plutdt satisfait, plutot pas
satisfait, pas satisfait du tout de votre lieu d’habitation ?

ST ST
Satisfait Insatisfait
Européens 32% 53% 21% 85% 14%
Allemands 43% 47% IAFE  o0%  10%
Francais 28% 57% ﬂ% 85% 14%
Britanniques 38% 47% B ss%  15%
Espagnols 25% 60% B 85%  15%
Italiens 22% 58% T s0%  20%
W Trés satisfait W Plutot satisfait Plutot pas satisfait ™ Pas du tout satisfait [NSP)

Malheureusement, il est une excetion : les cités HIm. L’insatisfaction des habitants des cités se
situe 25 pointa au-dessus de la moyenne nationale et prés de 10 point au-dessus de la
moyenne européenne. Sur ce palmares, la France est méme derniére ew-aequo avec |'ltalie.
¢ Vous personnellement, diriez-vous que vous étes tres satisfait, plutdt satisfait, plutot pas
satisfait, pas satisfait du tout de votre lieu d’habitation ?

auprés des Européens ST ST
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L'image détaillée des banlieues est catastrophique en France : elles sont jugées « pauvres »,
« mal entretenues », « dangereuses » et « communautarisées » par les deux tiers des Francais.
Les habitants des banlieues eux-mémes partagent ce jugement trés critique

e Pour chacun des qualificatifs suivants, dites-moi s'il applique plutét bien ou plutét mal aux

banlieues :
-
Ensemble des Francais Vivant Vivant
en banlieue  en cité/HLM
Habitées par de nombreux jeunes 1% 78% 74%
Mal entretenues 75% 24% ™ 71% 73%
Pauvres 74% 25% 70% 76%
Communautarisées % 75% 61%
Vie en promiscuité % 71% 71%
Diversité/mixité 72% 27% 71% 67%
Dangereuses 69% 30% 67% 65%
Solidarité entre habitants 47% 39%
Tolérance entre cultures/religions et modes de vie 39% 48%
Créatives d'un point de vue culturel 41% 39%
Fertiles en énergies, en initiatives nombreuses 49% 39%
m S'applique plutdt bien m S'applique plutdt mal = (NSP)

Les jeunes des cités eux-aussi subissent cet ostracisme : deux Frangais sur trois pensent que
la plupart d’entre eux se comportent mal. Les habitants des banlieues partagent ce jugement...
et ceux qui habitent eux-mémes en cités, sont un sur deux a le penser.

o De laquelle de ces deux opinions vous sentez-vous le plus proche ?

[NSP)
1%

La plupart du temps, les
jeunas qui habitent dans les
cités ne se comportent pas
plus mal que les autres jeunes
35%

La plupart du temps, les jeunes qui
habitent dans les cités se comportent
plus mal que les autres jeunes

Rappel 2015* : 36% 64%

= Vit en banlieue : 64%
= Vit en cité/quartier HLM : 48%

Plus des trois quarts des Francais pensent que la méfiance a I'égard des habitants des cités
(80 %) d'unte part, et des banlieues (73 %) d’'autre part, progresse dans notre pays. Les
premiers concernés le pensent aussi.

e Avez-vous l'impression depuis ces derniéres années...

...que la méfiance a I'égard des habitants ...que la méfiance a I'égard des habitants
des banlieues progresse en France ? des cités progresse en France ?
(NSP)
1o (NSP)
1%
Non Non

26% 19%

Oui Oui
73% 80%
= Vit en banlieve : 67% = Vit en banlieue : 78%

= Vite en cité/quartier HLM : 69% = Vite en cité/quartier HLM : 65%




Les Frangais ne pensent pas que les conditions de vie dans les quartiers sensibles se soient
amélioréees depuis ces derniéres années... Les habitants des cités HIm, eux, ressentent méme
une nette dégradation
e Depuis quelgues années, avez-vous le sentiment que les conditions de vie (logement,
sécurité, emploi...) dans les quartiers sensibles...

ST Se sont améliorées : 25% ‘

(NSP)
1%

se sont beaucoup améliorées Vit en banlieue : 29%

5% . o
se sont beaucoup dégradées Vit en cité/him : 23%

25%

se sont plutdt améliorées

Vit en banlieue : 23% 20%

Vit en cité/hlm : 32%

INDICE D’EVOLUTION :
Réponse « beaucoup dégradé » vs « amélioré »
n'ont pas vraiment changé Global France = 0 (25% — 25%)
49% Cités HLM = -9 (23% - 32%)

Pire encore, la comparaison européenne auprés des habitants des cités HIm n’est guére
flatteuse pour notre pays : la France arrive en derniére position sur notre benchmark européen,
10 points en- dessous de la moyenne et 27 points en-dessous de I’Allemagne
e Depuis quelques années, avez-vous le sentiment que les conditions de vie (logement,
sécurité, emploi...) dans les quartiers sensibles...

. ] ST Se sont
aupreés des Européens améliorées
qui habitent en cité/quartier HLM
Européens  S7ANMNFTL 33%
Allemands [ 44% 50%
Britanniques  [ET}J 32% 42%
SO 8% 24% 32%
Espagnols 7 ANELL] 31%
Francais BT 23%
M Se sont beaucoup ameliorées W Se sont plutdt améliorées
N'ont pas vraiment changé W 5e sont beaucoup dégradées
[NSP)




Discriminations a I'égard des habitants des banlieues: elles sont jugées nombreuses,
notamment en ce qui concerne I'embauche, la sécurité et I’éducation. Les habitants des
banlieues -et surtout ceux des cités-

e Pensez-vous que les gens en banlieue souffrent de discriminations

Ensemble des Francgais Vivant Vivant

en banlieue en cité/quartier HLM
al'emploi / I'embauche 69% 30% 1% 72% 71%
en matiére de sécurité 69% 30% o 68% 79%

R . ST au moins un oui :
en matiére d'éducation 59% 0% P 85% 55% 64%

> Vivant en banlieue : 87%
. L > Vivant en cité, quartier HLM : 91%
pour accéder aux loisirs et aux lieux

47% 52%
de culture et de détente - ° o 47% 55%
concernant l'acceés aux services
publics 2% 57% % 46% 47%
m Oui m Non (NSP)

Francais (71 %), habitants des banlieues (74 %) et des cités (67 %) partagent désormais tous le
terrible diagnostic fait par Manuel Valls en 2015 : comme lui, plus de deux tiers d’entre eux
pensent qu’il existe « un apartheid territorial, social et technique » en France
e |ly a quelques années un homme politique avait dit qu'il existait en France « un apartheid
territorial, social, et ethnique ». Vous personnellement, pensez-vous qu'il avait raison ou tort
de dire cela ?

[NSP)
1%

Il avait tort
28%

Il avait raison
71%

= Vit #n bar
= Vite e

Le plan banlieue de Borloo, oublié, I'année derniére a laissé quelques traces : plus des deux
tiers des Francais (68 %) et 81 % des habitants des cités pensent que I'Etat n’en fait « pas
assez » pour les banlieues

e Pensez-vous que I'Etat en fait trop, pas assez, juste comme il faut pour les banlieues ?

Trop

Juste comme il faut
16%

16%

Pas assez
68%

Roppel oct.2015% : 68%

= Vit en banlieue : 66%
= Vit en cité/quartier HLM : 81%




L'Etat étant jugé déficient, les trois quarts des Francais comme des « banlieusards » pensent
gue les entreprises privées pourraient jouer un réle positif pour les banlieues...
e Et pensez-vous que les entrepirses privées pourraient jouer un rble positif pour aider les
banlieues, que ce soit en y créant des emplois, des commerces, des services ou encore des
équipements culturels et de loisirs ?

ST Non : 28% ST Oui: 72%
= Vit en banlieue : 26% = Vit en banlieue : 73%
= Vite en cité/quartier HLM : 26% = Vite en cité/quartier HLM : 74%
Non certainement pas Qui certainement
10% 23%

Non probablement pas
18%

Qui probablement
49%

... malheureusement, selon les Francais, les entreprises y seraient insuffisamment incitées
e Etavez-vous le sentiment que I'on incite les entreprises privées a le faire, que ce soit par des
incitations financiéres ou méme en faisant une publicité « positive » aux entreprises qui le

font ?
ST Non : 67% ST Oui: 32%
= Vit en banlieue : 63% = Vit en banlieue : 35%
3 Vite en cité/quartier HLM : 69% 2 Vite en cité/quartier HLM : 31%
(NSP)
1%
Oui, tout a fait
Non, pas du tout 5o

13%

QOui, plutét
27%

Non, pas vraiment
54%

Fiche technique

Recueil : enquéte réalisée aupres d’'un échantillon de Francais interrogé par Internet les 2 et 3 octobre 2019 ; d’'un échantillon
d’habitants de banlieue, cité, quartier Him, interrogé par Internet les 2,3 et 9,10 octobre 2019 ; d'un échantillon d’Européens
interrogés par Internet du 23 au 30 septembre 2019. Francais : échantillon de 1 002 personnes représentatif de la population
francaise agée de 18 ans et plus. La représentativité de I'échantillon est assurée par la méthode des quotas appliqués aux
variables suivantes : sexe, age niveau de dipldme et profession de linterviewé apres stratification par région et catégorie
d’agglomération. Habitants de banlieue, cité, quartier Him : 367 personnes issus de deux échantillons représentatifs de
Francais. Européens : échantillon global de 3 008 européens composé de 1 002 Francais, 499 Anglais, 500 Espagnols, 505,
Allemands et 502 Italiens, représentatif de la population agée de 18 ans et plus de chacun de ces pays. La représentativité de
I'échantillon est assurée par la méthode des quotas (appliqués aux variables sexe, age, Csp, régions pour le Royaume-Uni,
I'’Allemagne, I'ltalie et 'Espagne) et en affectant un poids par pays en fonction de son poids démographique.




